SO GTVT THANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG TRUNG CAP NGHE Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic
GIAO THONG VAN TAI
S6 324 /BC-TTCN Thanh Ho4, ngay 12 thadng4 ndm 2024
BAO CAO

HE THONG BAO PAM CHAT LUQNG NAM 2023

I. GIOI THIEU VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP
1. Tén: Trudng Trung cap nghé Giao théng van tai Thanh Hoa
2. bia chi tru so:
- Co sd 1: S6 02 phd Déc ga, phuong Pha Son, thanh phd Thanh Hoa.
- Co s¢ 2: Xa Quang Trung, huyén Ngoc Lac, tinh Thanh Hoa
3. Co quan chu quan: S¢ Giao thong van tai Thanh Hoa
4. Loai hinh co s6 gido duc nghé nghiép: Cong lap ’
5. Nam thanh 1ap: Quyét dinh thanh 1ap truong: s6 847/Qb-UBND ngay
22/03/2007 cua Chu tich UBND tinh Thanh Hoa.
6. Thong tin lién hé cua co so gido duc nghé nghiép:
Dién thoai: 0373.942.804 Fax: 0373.940.897
1.1. Co cu td chirc va nhan su ciia co sé gido duc nghé nghiép
- Co cau t6 chtic va nhan sy cta trudng: Tong s6 can bo, gido vién, nhan
vién: 236 nguoi, trong do gido vién la 208 nguoi.
- B6 may to chirc ctia nha truong gom:
+ Ban giam hiéu gdm Hiéu truong va 02 Pho Hiéu trudng;
+ 4 phong nghiép vu: Phong T6 chitc - Hanh chinh, phong Quan 1y Pao
tao, phong Quan ly K¥ thuat, phong Quan 1y Tai chinh;
+ 2 khoa chuyén mén: Khoa Ly thuyét, khoa Thuc hanh;
+ Xudng thyc hanh stra chita phuong tién;
+ Trung tam sat hach lai xe;
+ Co s6 2 Ngoc Lac.
1.2. Nghé dao tao va quy md dao tao ciia co s& gido duc nghé nghiép
Quy mo
STT Tén nghé dao tao Mai nghé | tuyén

Trinh d¢ dao

) . tao
sinh/nam

Vanhanhmay thicong | por1g5 | 55 Trung cép

nén




2 | Cong nghé 6 to 5510216 70 Trung cp
Co hé thong tin va £
3 | Fonenghcthong tn 5480202 | 70 Trung chp
ung dung phan mém
tai duong bo
5 | Van hanh may x(c 70 So cap
6 Véan hanh may lu 20 So cap
7 | Stra chira 6 t6 30 So cap
8 | Van hanh xe ning hang 50 So cap
9 Vén hanh can tryc 6 to 35 So cap
10 (?l.léln :[rj kinAh doanh van 100 So ép
tai duong bo
Lai xe 0t6 hang B1, B2, £
11 CDE 7.500 So cap

1.3. Pon vi phu trach vé biao dam chat lweng va kiém dinh chat lwong

- Phong Quan 1y Pao tao ctia nha trudng 13 don vi duoc giao phu trach vé
dam bao chat luong va kiém dinh chét luong.

- S luong can bo phong 15, can bd ki€ém nhi¢m cong tdc ddm bao chét
lugng: 02

- Nhiém vu:

+ Nghién ctru, soan thdo va trinh Hi¢u trudng ky duyét ban hanh cac
van ban quy dinh vé cong tac bao dam chat luong theo quy dinh ctia Bo Lao
dong - Thuong binh va X3 hoi; Huéng dan va theo ddi thuc hién cac vin ban
nay tai cac don vi trong Truong;

+ To chirc cac khoa tap huan cho can bo quan 1y, giang vién, gido vién
va nhan vién trong toan truong vé cong tac bao dam chat luong va kiém dinh
chat luong;

+ Chu tri, phéi hop v6i cac don vi thude co sé gido duc nghé nghiép 1ap
ké hoach xdy dung, van hanh, danh gid va cai tién hé thong bao dam chat
lugng va trinh ngudi dimg dau co sé gido duc nghé nghiép phé duyét;

+ Chu tri, phbi hop véi cac don vi to chic thuc hién xay dung, van
hanh, danh gia va cai tién hé théng bao dam chat luong;

+ Pon doc, kiém tra, giam sat va dé xuét cac bién phap thuc hién xay
dung, van hanh va cai tién hé théng bao dam chat lugng dung tién do, hiéu qua
va dam bao chét luong;



+ Bao c4o két qua xay dung, van hanh va cai tién hé thdng bao dam chat
luong theo yéu cau cta nguoi ding dau co s gido duc nghé nghiép.

+ Xay dung ké hoach va thuc hién cong tac kiém dinh chat luong co so
giao duc nghé nghiép, kiém dinh cac chuwong trinh dao tao ctia Truong;

Dién thoai: 02373.942.804

I1. BAO CAO XAY DUNG, VAN HANH, PANH GIA VA CAI TIEN HE THONG
BAO PAM CHAT LUQNG

2.1. Tong quan vé hé thong bio dam chat lwong dang van hanh

a) Diit vin dé

Trong nhitng nam qua, cung véi hoat dong kiém dinh chét lugng thi vigce
xay dung hé thong PBCL 14 nén tang quan trong trong viéc bao dam va khong
ngimg nang cao chét lugng dao tao, gop phan hinh thanh “vian hoa chét lugng”
trong nha trudong, nang cao tinh ty chu, ty chiu trach nhiém cua nha truong.
Pay ciing 1a yéu to quan trong dé khang dinh chét luong thuc sy cua truong
nham nang cao hiéu qua cong tac kiém dinh va DPBCL.

Xay dung va phat trién hé thong PBCL trong nha truong la co hoi dé cac
truong tiép can mo hinh quan 1y hién dai, nhan manh vai trd ciia nha quéan 1y,
gan két sy tham gia cia tat ca cac thanh vién trong truong va gitp truong giai
quyét cac van dé quan Iy mot cach dong bo, khoa hoc, ludn cap nhat, khéng
nglng cai tién dap tmg yéu cau cta thuc tién.

b) Thong tin vé xdy dwng, vdn hanh hé thong bdo dam chit lwong

bl) Cin ctr xay dung, van hanh hé théng bao dam chat lugng.

Can ctr Thong tu 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2017 cua B Lao
dong — Thuong binh va xa hoi quy dinh Hé théng bao dam chat lugng cua co
so gido duc nghé nghiép.

b2) Muc dich x4y dung, van hanh hé thong bao dam chat luong

Hé thdng bao dam chét luong cta Truong Trung cip nghé Giao thong van
tai Thanh Hoa duoc xay dung, van hanh va cai tién nham hudng dén viéc lién
tuc danh gia, do luong, kiém soat, duy tri va cai thi¢n chat luong cuia moi hoat
dong chu yéu trong nha truong nhu hoc tap, giang day, nghién ciru, va cung
tmg dich vu... Hé théng bao dam chét lugng hudng dén dap ung tt st ménh,
tam nhin, dat cdc muc tiéu chién luoc cta nha truong va dap ung tot yéu cau
cua cac bén c¢o lién quan.

Hai muc tiéu chinh dé xay dung va van hanh mot hé théng dam bao chat
luong cua Trudng Trung cap nghé Giao théng Van tai Thanh Hoa 1a:



+ + + +

- Panh gia, do luong, kiém soat chét luong toan dién tor d6 dam bao va
nang cao chat luong ctia nha truong.

- Sén sang dap Gmg cac yéu cau, tiéu chuan, qui dinh cta cac to chirc, co
quan kiém dinh chat lugng bén ngoai.

b3) Nguyén tic, yéu cau xay dung, van hanh hé théng bao dam chit luong:

- Tuan thu cac quy dinh hién hanh, bao dam phu hop véi muc ti€u dao tao
va thé hién duoc tdm nhin, st mang, chién luoc, quy hoach, ké hoach phat
trién ctia co sd gido duc nghé nghiép trong timg giai doan.

- Nhin manh vai trd cta nguoi quan 1y, gin két v6i quyén tu chu, trach
nhiém giai trinh cua co s¢ gido duc nghé nghiép va lay ngudi hoc 1am trung
tam.

- Huy dong sy tham gia cta tat ca can bd quan 1y, nha gido, nhan vién va
nguoi hoc.

- Tiép can theo qua trinh, dam béo tinh hé théng, gin két véi tiéu chi, tiéu
chuan kiém dinh chat luong gido duc nghé nghiép va ung dung toi da cong
ngh¢ thong tin trong quan ly.

- Phu hop véi diéu kién thuc tién cua co sd gido duc nghé nghiép, dé van
hanh; lién tuc cai tién, don gidn hod céc thu tuc bao dam chat luong va dam
bao khoa hoc, hiéu qua, tiét kiém.

b4) Cach thtrc xay dung, van hanh hé théng bao dam chat lugng
Cong tac chuan bi
Hoan thién t6 chitc va nhan sy bao dam chat luong
Lap ké hoach xdy dung, van hanh, danh gia va cai tién hé thong bao dam chat
luong
T6 chuc huong dan vé xay dung, van hanh, danh gia va cai tién hé théng bao
dam chat luong.

Xay dyng hé thdng tai liéu

Xay dung chinh sach chat lugng

Xay dung muc tiéu chat luong

Xay dung so tay bao dam chat luong

Xay dyng quy trinh bao dam chat luong

Thiét 1ap hé théng thong tin bao dam chét lugng

Phé duyét hé thdng bao dam chat luong

¢) Chinh sdach chit \wong ciia co sé gido duc nghé nghiép



1. LAy nguoi hoc 1a di tuong trung tim, ludn ludn ling nghe, tim hiéu
nhu cau cta ngudi hoc, dam bao cac quyén loi, cung cap cac dich vu tot nhét
dé nguoi hoc phat trién ning lyc cia ban than;

2. Xay dung doi ngti can bd, vién chirc, nha gido c6 du trinh do, phém
chat va ning lyc dap ng nhu cdu hoc tip va nghién ctiru khoa hoc cta ngudi
hoc;

3. Thuong xuyén ra soat, cap nhat chuong trinh, gido trinh dao tao,
phuong phap giang day nham nang cao chat luong, dap (mg nhu cau xa hoi;

4. M6 rong mdi quan hé hop tac cung c6 loi voi cac co quan, doanh
nghiép, nha tuyén dung, cac ddi tac chién lugc trong linh vuc giao thong van
tai;

5. Van dung linh hoat, két hop v6i doanh nghiép cung tuyén sinh, dao
tao, cung cap nhan lyc cho doanh nghiép va cac don vi sir dung lao dong qua
dao tao cua truong;

6. Tan dung cac co hoi tai chinh dé dau tu thém co s& vat chit, phuc vu
cho hoat dong dio tao theo hudng nganh nghé trong diém:;

7. Xay dung moi truong lam viéc va hoc tap than thién, chuyén nghiép,
sang tao; Tinh gon trong t6 chitc bd may va cai tién lién tuc hé thong quan ly
chat luong

8. Duy tri c6 hiéu qua va thudng xuyén cai tién, phat trién hé thong bao
dam chat luong ciia nha truong
d) Muc tiéu chit luong ciia co sé gido duc nghé nghigp

1. Tuyén sinh dat 100% chi tiéu duogc giao.

2. Ty I¢ dat tbt nghiép dat tir 95 % trd Ién, ti 1€ dat sat hach cép GPLX
dat tir 75 % tro 1én;

3. 100% don vi trong truong duoc danh giad hoan thanh t6t nhiém
vu.Trong d6 co it nhét 20% don vi hoan thanh xut sic nhiém vu;

4. 100% thiét bi, co s& vat chét ky thuat dugc bao tri, bdo dudng theo
quy dinh;

5. 100% doi ngii vién chirc, nha gido cua truong dat chuan nha gido gido
duc nghé nghiép theo quy dinh ;

6. it nhat 80% can bo, vién chirc, ngudi lao dong dat danh hiéu lao dong
tién tién tro 1én. Khong ¢6 ngudi khong hoan thanh nhiém vuy;

7. 100% don vi trong truong dugc danh gid hoan thanh tét nhiém vu.
Trong do6 co it nhét 20% don vi hoan thanh xuét sic nhiém vy;



8. 100% cac quy trinh, cong cu bao dam chét lugng di xdy dung duoc

van hanh, quan ly va giam sat dung theo quy dinh.
d) Danh muc cdc linh viwe qudn Iy chit lwong thwe hién dwoce xdy dung va
vdn hanh
Quan 1y dao tao
Quan ly chuong trinh, gido trinh
Quan 1y hoat dong day va hoc
Quan ly can b, gido vién, nhan vién
Quan 1y co s vat chét, thiét bi
Quan 1y tai chinh
Quan 1y hoc sinh, sinh vién
Quan 1y chat luong gido duc nghé nghiép
e) H¢ thong théng tin bdo dam chét lwong

Hé théng thong tin bao dam chat luong gom co s& dit liéu bao dam chat
luong va ha tang thong tin:

- Co s6 dir liéu bao dam chat luong: Thong tin dau vao cia tirng quy trinh
bao dam chét luong, ting budc thuoc mot quy trinh; thong tin dau ra cia tung
quy trinh bao dam chat luong, timg budc thudc mot quy trinh va céc thong tin
lién quan d¢én HTBDCL dugc cu thé hoa trong khi xdy dung timg quy trinh. La
co s6 dir lidu ma, co kha niang mé rong, cap nhat khi can thiét. Phan anh day
du, kip thoi, chinh xac cac thong tin phuc vu quan 1y ctua truong va van hanh
HTBDBCL

- Ha tang thong tin: Cac don vi trong nha truong c6 di may moc, thiét bi,
phﬁn mém va cong nghé phuc vu viéc xay dung, van hanh hé théng bao dam
chat luong. Ung dung cong nghé thong tin, bao dam két ndi véi hé thong
thong tin quan 1y ciia co quan quan 1y nha nudc vé gido duc nghé nghiép cac
cap
2.2. Panh gia, cai tién
a) Danh gia:
al) Tong sé dot danh gia: 01
az2) Téng s6 don vi thudc trueong thuc hién ty danh gia: 05
b) Caii tién
bl) Néi dung ciia tieng linh viee quan Iy chat leong dwoc chinh sira, b sung
Cdi tién

Noi dung thong ké S6 lwong Ghi chu
Tong s6 ndi dung dang van hanh 12




S6 luong ndi dung thuc hién chinh sta 0

S6 lwong ndi dung duoc bd sung 0

S luong nd1 dung loai bod 0

b2) Céc quy trinh, céng cu bdo dam chdt lwong dwoc cdi tién

Noi dung thong ké So lwong Ghicha

Tong sd quy trinh, cong cu dang van hanh 12

SO luong quy trinh, cong cu thuc hién chinh stra 0

S6 luong quy trinh, céng cu duoc bd sung 0

S6 lwong quy trinh, cong cu loai bo 0

I11. PANH GIA CHUNG
3.1. Uu diém:

- Viéc ap dung hé thong bao dam chat luong theo thong tu 28/2017/TT-
BLDTBXH gitip nha trudong diéu hanh ndi bo va kiém soat cong viée tot hon.

- Viéc luu trit ho so, tai liéu duge 1o rang, khoa hoc.

- Cac thong tin, quy trinh, biéu miu trong hé théng quan Iy chat lugng
dugc ban hanh, luu trit va duge dua 1én mang ndi bo cua nha truong gitp vigce
thuc hién cong viéc cua cd nhan, don vi va nha trudng duoc thuan loi hon.

3.2. Ton tai, han ché:

Nhan thurc ctia can bg, vién chirc, ngudi lao dong va hoc sinh, sinh vién
trong nha truong dén cong tac bao dam chit luong con han ché. Viéc tiép can
cac quy trinh, cong cu chwa dong déu & cac d6i tuong khac nhau.

3.3. Nguyén nhan:

Muc d6 hiéu biét va tuan thi cua cac ddi tuong thuc hién doi véi cac
quy trinh con han ché.
3.4. Pé xuit:

Khdng

Noi nhin: _HIEU TRUONG
- TCGDNN,;

- S6 LBTBXH Thanh Hoéa;
- S6 GTVT Thanh Hoa;

- Luu VT, PT.







		haipt.sgtvt@thanhhoa.gov.vn
	2024-04-12T10:33:45+0700


		2024-04-12T14:27:57+0700


		2024-04-12T14:28:09+0700


		2024-04-12T14:29:54+0700




